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SW'ETI MY S B0 Regulamin Osrodka Wypoczynkowego Swietny Spokdj
o u Rybakow

Goscie korzystajacy z ustug osrodka zobowigzujg sie przestrzegac¢ postanowien
niniejszego regulaminu, przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac sie w
sytuacjach wyjgtkowych do présb pracownikéw obiektu.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody bedgce wynikiem nieprzestrzegania
przez gosci zawartych w regulaminie zasad oraz zarzgdzen.

Goscie zobowigzani sg dokona¢ meldunku niezwtocznie po przyjezdzie u naszego
pracownika. W celu potwierdzenia tozsamosci, klient ma obowigzek okazac sie
dokumentem z fotografig (Ust. z 10.04.1974 o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych Dz.U. z 2001 nr 87 poz.960) oraz podpisa¢ umowe najmu domku.

Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony wytgcznie pod opiekg oséb
dorostych.

Osoby nie zakwaterowane w Osrodku, a przebywajace w nhim po godz. 22.00
zobowigzane s3g do jeqo natychmiastoweqo opuszczenia. W przypadku
ztamania teqo punktu requlaminu — Wynajmujacy opuszczaljg osrodek po
éwczesnym urequlowaniu catej naleznosci za rezerwacie.

Osrodek NIE ZEZWALA na organizacje wieczorow kawalerskich i panienskich, oraz
innych spotkan masowych, na terenie osrodka.

Wynajmujacy zobowigzani sg do pozostawienia kaucji zwrotnej w wysokosci
300zt/domek’, ktéra zostanie zwrécona w dniu wyjazdu, po zdaniu domku, pod
warunkiem ze goscie przestrzegali requlaminu pobytu.

Gtowna naleznos$¢ za pobyt pobierana jest z géry w dniu przyjazdu, zgodnie z
ustalonym przez Panstwa terminem. Prosimy bardzo o dotrzymanie tego obowigzku.
Osobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o danych osobowych
zameldowanych gosci naszego osrodka. Jestesmy jednak zobowigzani do meldunku
kazdego goscia. Z géry dziekujemy za wyrozumiatos¢.

W osrodku obowigzuje zakaz palenia papierow, e-papierosoéw, cygar, tip.

W osrodku obowigzuje doba hotelowa od godz. 14.00 w dniu przyjazdu do
godz. 11.00 w dniu wyjazdu.

Wijazd i parkowanie pojazdow dozwolone jest wytgcznie w miejscach
wyznaczonych do tego celu. Parking jest bezptatny, niestrzezony. Wtasciciel terenu
nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani znajdujgce sie w nich
mienie. Prosimy zatem o parkowanie w miejscach do tego wyznaczonych.

W osrodku obowigzuje cisza nocna trwajgca w godzinach 22.00 — 6.00.

Gosc¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych
osrodka powstate z jego winy lub winy odwiedzajgcych. Za zniszczenia wykryte po




opuszczeniu pokoju po wczesniejszej konsultacji z najemcami zostang oni obcigzeni
kosztami naprawy.

15. Goscie ze zwierzetami odpowiadajg za wszelkie zniszczenia wyrzgdzone
przez pupili. W osrodku panuje zakaz wprowadzania, przetrzymywania i nocowania
zwierzat na tézkach i kanapach. Prosimy o uszanowanie tego punktu regulaminu, w
przeciwnym razie bedg Panstwo obcigzeni kosztami prania lub wymiany tapicerki
meblowej. Prosimy réwniez o sprzatanie po pupilu na terenie osrodka [

16.W przypadku zgubienia klucza, gos¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty w
wysokosci 50,00 ztotych.

17.W momencie przekazania przez recepcje klucza do domku stajg sie Panstwo jego
gospodarzami.

18.W obiekcie zabronione jest:

a. zaktécanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie gtosnej muzyki bez
zgody kierownictwa,

b. zachowanie gosci i 0sob korzystajgcych z ustug osrodka nie powinno
zaktocac spokojnego pobytu innych gosci, kierownictwo oraz pracownicy
mogg odmdwi¢ bowiem dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktdéra narusza te
zasade,

c. zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite,

19.Zastrzegamy sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom:

d. bedgcym pod widocznym wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,

e. ktore zachowujg sie agresywnie, w sposob powszechnie uznany za wulgarny.

20.0soby naruszajgce zasady niniejszego regulaminu zobowigzane bedg do
opuszczenia osrodka bez zwrotow kosztow.

21.Korzystajgc z altany, chaty grillowej czy basenu — prosimy o pozostawienie ich w
takim stanie, w jakim sami chcieliby Panstwo je zastaé. Sg to miejsca wspdlne dla
wszystkich gosci osrodka.

22.08rodek nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate pieniedzy, papierow warto$ciowych,
kosztownosci lub innych przedmiotow, rowniez posiadajgcych wartos¢ naukowg lub
artystyczna.

23.Swiadczymy ustugi zgodnie ze swojg kategorig. W przypadku zastrzezen, reklamacji
dotyczgcych jakosci ustug, gosc proszony jest o zgtoszenie ich nie pozniej niz dobe
od momentu meldunku. Reklamacje sktadane w dniu wykwaterowania nie bedg
rozpatrywane. Jednoczes$nie informujemy, ze nie odpowiadamy za niedogodnosci z
przyczyn od nas niezaleznych np. przerwy w dostawie prgdu czy wody.

24. Apteczka pierwsze| pomocy znajduje sie w chacie grillowej.

25.Regulamin niniejszy zatwierdzony zostat przez wtascicieli, kierownictwo i
pracownikow osrodka i obowigzuje od dnia 01. 01. 2015 r.

*wysokos$¢ kaucji za wynajem obiektdw na imprezy okolicznosciowe i Sylwestra ustalana jest osobno.

Kontakt z obstuga osrodka:
Kasia - 518 613 282
Radek - 503 387 850




